RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE TURVO - POCO SECO - AGENCIA DE TURVO CNPJ: 82.508.43310147
Responsével legal: Diretor Presidente — Valter Bxdéna

Estas informagdes complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade

por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletronicovww.casan.com.be nos enderecos abai
mencionados.

e Agéncia de Turvo:Rua Rui Barbosa, 2346, Cidade Alta -
CEP: 88930-000 - Turvo-SC - Telefone: (48) 35253051

» Laborat6rio de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciima — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade como Orgdo Fiscalizador a Secretaria MunicizalSaude]
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:
Rua Angelo Rovaris, n° 1365, sala 01, Centro, Tw&L, Telefone/Fax: (48) 3525 0793

1)

A &gua utilizada para abastecimento da localidanigo FSeco provém de manancial subterraneo. O pdndaty
profundo apresenta boa protecdo e preservacdoedatoportantes que proporcionam agua com boastessdicas
fisicas, quimicas e bioldgicas, ndo necessitandoatiemento de clarificacédo.
Monitoramentos dos parametros realizados periodicéenneste manancial comprovam que a qualidadgula s&
enquadra na classe apropriada ao tipo de trataraplitado.

O 6rgao responsavel pelo monitoramento da qualidedégua deste manancial € a FATMA- Coordenadar
Desenvolvimento Ambiental — Criciima - Rua: Melyones, 123, Comerciario - CEP: 88.802-230 —QriaidSC

a d

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgdagua distribuida na regido urbana e rurabchlitlade de Pog
Seco/Turvo consiste na desinfec¢éo e fluoretagialosque o sistema de abastecimento de dgua @ssseguinte

etapas:

01 :> 02 :> 03

1. Captacéo e recalque da agua do manancial:

U o

Processo no qual ocorre a tomada de adgua no mahana conducdo através de bombeamento e adutbra at

Reservatorio de Agua Tratada.

2. Tratamento final (desinfeccéo e fluoretacdo)

As finalidades principais deste processo sdo: fEsjfo quimica através da adicdo de cloro pararaient

bacterioldgico e adi¢ao de fllor para prevencadraancarie dentaria.

3. Reservacao e Distribuico:

Apoés tratamento a agua € armazenada em um res@vetdn capacidade de 15m3 e distribuida atravésede §

populacao da localidade.
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SAA /UT: Turvo/Bairro Seco / ETA de Turvo/Bairro Seco Tipo da Amostra: Sistema de Distribui¢io
Localidade / UF: Bairro Seco / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
. Cloro Cor s Coliformes | E.Coli/ Colif )
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N de anilises realizadas 10 6 10 10 10
Nov/2016 N de analises fora do padrio 0 0 1 0 0
N°® de anilises em conformidade 10 6 9 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 10 10
Dez/2016 N de analises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°® de anilises em conformidade 10 5 10 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 0 10
Jan/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 0 1 0
N°® de anilises em conformidade 10 5 10 9 10
N° de anilises realizadas 10 6 10 0 10
Fev/2017 N? de anilises fora do padrio 3 0 0 2 0
N°® de anilises em conformidade 7 6 10 8 10
Ne de anilises realizadas 11 6 11 11 11
Mar/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N2 de anilises em conformidade 11 6 10 11 11
Ne de anilises realizadas 10 5 10 0 10
Abr/2017 N? de anilises fora do padrio 0 1 2 0 0
N2 de anélises em conformidade 10 4 8 10 10
Ne de anilises realizadas 10 5 10 0 10
Mai/2017 N? de anilises fora do padrio 0 1 1 0 0
N? de analises em conformidade 10 4 9 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 0 10
Jun/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N? de analises em conformidade 10 5 9 10 10
N° de anilises realizadas 10 5 10 0 10
Juli2017 N de anilises fora do padrio 1 0 0 0 0
N de analises em conformidade 9 5 10 10 10
N° de anlises realizadas 10 5 10 10 10
Ago/2017 N de anilises fora do padrio 1 0 0 0 0
N de analises em conformidade 9 5 10 10 10
N° de anlises realizadas 10 5 10 10 10
Set/2017 N de anilises fora do padrio 4 0 0 0 0
N de analises em conformidade 3 5 10 10 10
N° de anlises realizadas 10 5 10 10 10
Out/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N de anilises em conformidade 10 5 9 10 10
N° de andlises exigidas pela Portaria 2914/2011 10 5 10 10 10
Auséncia
0,2 <=5,0 em100ml em
VMP - Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 me/L <=150uH| <=50NTU| Auséncia 100% das
amostras

Rod. Antonio Just, S/N - Universitario - 88.806-005 - Criciama/SC

Fone (48) 3437 8165 e-mail: labcriciuma@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASANtroden parametros relacionados as substancias

inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos sedarios da desinfeccdo, conforme o preconizado pela
Portaria n° 2914/2011 do Ministério da Saude, sendae no periodo todos os resultados foram

satisfatorios, exceto o parametro aluminio. Inforrms que medidas operacionais foram tomadas para a
correcdo do parametro.

OBS: a CASAN atende os critérios exigidos pelo deztio 5440/2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulga presente Relatério Anual aos conddéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametrc:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oligaros.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas queatate a qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspensaauaa ag

Coliformes Totais. micro-organismos cuja presenca na agua nao rag@aente representa problemas para
a saude.

E. Coli/Coliformes termo tolerantesnicro-organismo indicador de polui¢éo fecal.

Procedimento padréo
Consiste nos ajustes técnicos nos processos dgemssdos agentes quimicos e na remogdo da agua em
desconformidade da rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de quantidade, caracteristicas, composicao, qaalidareco, bem como sobre o0s riscos que apresentem
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eiceasr devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa soasecsracteristicas, qualidades, quantidade, cocapos
preco, garantia, prazos de validade e origem, entres dados, bem como sobre 0s riscos que apaiesan
saude e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecemaos artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



